
 

 

 הצהרת נגישות 
הלקוחות    יםרוא  ואנ לכלל  שוויוני  שירות  במתן  רבה  חשיבות 

והגולשים ובשיפור השירות הניתן ללקוחות ולגולשים עם מוגבלות.  
במטרה להקל עבור גולשים    באתר הושקעו משאבים רבים  ,לפיכך

 עם מוגבלות להשתמש בו לגלוש בו בצורה נוחה וזמינה. 
 

להנגיש את כלל הדפים   המאמצים שהושקעוחשוב לציין, כי למרות  
ייתכן שיתגלו    -לשפר את נגישות האתר    נולותבאתר, ולמרות פעי

 .חלקים או יכולות שלא הונגשו כראוי או שטרם הונגשו
 

בבעיה בנושא נגישות באתר, נשמח אם תכתבו לנו, אם נתקלתם  
 :באמצעות פנייה לרכז הנגישות שלנו במייל

ifat@courageous-parenting.com 
אנו ממליצים מאוד   ביותר,  כדי שנוכל לטפל בבעיה בדרך הטובה 

 :לצרף פרטים מלאים ככל שניתן
 תיאור הבעיה  *
 מהי הפעולה שניסיתם לבצע  *
 קישור לדף בו גלשתם  *
 סוג הדפדפן וגרסתו  *
 מערכת הפעלה *
 שהשתמשתם( סוג הטכנולוגיה המסייעת )במידה  *
 

להנגיש מנת  על  שביכולתנו  ככל  נעשה  בצורה    אנו  האתר  את 
 .המיטבית ולענות לפניות בצורה המקצועית והמהירה ביותר

 : פרטי רכז הנגישות
 יפעת מצנר חרותי שם: 

 058-4398539טלפון: 
 דוא”ל: 

ifat@courageous-parenting.com 
 

 28.11.23 הצהרת הנגישות עודכנה ביום
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